Datenschutz

Wichtige Unternehmensinformationen

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns sehr wichtig. Deshalb weist Thnen diese
Datenschutzerklarung auf, welche persdnlichen Daten erhoben werden und zu welchem
Zweck diese verwendet werden. Personliche Daten werden erhoben, wenn Sie Kontakt
aufnehmen, also beispielsweise dann, wenn Sie uns anrufen oder auf anderem Weg
Leistungen anfragen, buchen, erwerben oder unser Internet-Angebot besuchen.

Grundsétzlich gilt: Ihre Personlichkeitsrechte haben hochste Prioritat, deshalb ist ihr Hotel
Leppiner Hof stets bemdiiht alle Malinahmen zu ergreifen, diese Rechte zu schutzen. Samtliche
uber diese Datenschutzerklarung hinausgehenden datenschutzrechtlichen Verpflichtungen
bleiben unberihrt.

Grund der Erfassung persoénlicher Daten

Hotel Leppiner Hof erfasst und verwendet Ihre personlichen Daten, um lhnen als Interessent
oder Kunden bestmdglichen Service zu bieten, die Bedienung unserer Internet-Angebote
komfortabler zu gestalten und ein optimales Leistungsangebot zu unterbreiten. AuRerdem
helfen Ihre personlichen Daten dabei, Sie tUber die neuesten Produkte, Sonderangebote und
sonstige Entwicklungen, die nach unserem Erwégen fir Sie interessant sein konnen, auf dem
Laufenden zu halten. Mdchten Sie weiterhin keine solchen Informationen empfangen, so
kdnnen Sie uns dies jederzeit mitteilen.

Anlass und Art der erfassten Daten

Personlichen Daten helfen unter verschieden Umstanden dabei, Ihnen besseren Service zu
bieten. So kdnnten Sie beispielsweise um personliche Angaben gebeten werden, wenn Sie
gewisse Vorgange einleiten z. B. bei einer Anfrage. In solchen Situationen werden stets nur
solche Auskiinfte erbeten, die auch relevant sind. Hierzu kénnen zum Beispiel Name,
Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse und bevorzugte Methode der
Kontaktaufnahme gehdren. AulRerdem kdnnen sie dabei helfen Leistungsangebote besser auf
Ihre Bedurfnisse abzustimmen. Hoch sensible Daten wie Bankverbindung und
Kreditkartendaten werden nur direkt Gber den Zahlungsanbieter (z. B Kreditkarten-Institut,
Treuhandservice oder dhnliche) oder in Ihrer Anwesenheit direkt vor Ort erhoben.



Art der Nutzung personlicher Daten und Weitergabe

Hotel Leppiner Hof versichert, dass Ihre Kontaktinformationen an andere Anbieter weder
verkauft noch verliehen werden!

Um optimalen Service bieten zu kénnen, werden Ihre personlichen Daten jedoch unter
Umsténden von Hotel Leppiner Hof an andere juristische Personen weitergegeben, die sich
jedoch verpflichten, diese Daten im Einklang mit dieser Datenschutzerklarung zu nutzen. Es
kann fir Hotel Leppiner Hof von Vorteil sein, bestimmte personliche Daten von lhnen
anderen Unternehmen zur Verfiligung zu stellen, die fur Hotel Leppiner Hof tétig sind bzw.
mit denen Hotel Leppiner Hof eine langfristige Partnerschaft eingegangen ist, um lhnen in
unserem Namen Produkte und Leistungen anzubieten bzw. zu liefern. Solche Unternehmen
konnen Hotel Leppiner Hof beispielsweise dabei helfen, Informationen zu verarbeiten,
Bestellungen auszufuhren, Produkte zu liefern, Kundendaten zu verwalten und zu pflegen,
einen Kundendienst zur Verfligung zu stellen, Ihr Interesse an unseren Produkten und
Leistungen zu bewerten, Kundenforschung zu betreiben, Umfragen zur Kundenzufriedenheit
durchzufuhren oder auch Kredite zu gewéhren. Auch diese Unternehmen sind verpflichtet,
Ihre personlichen Daten im Einklang mit unserer Datenschutzerklarung zum Schutz der
Personlichkeitsrechte zu verwenden. Aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen oder
Rechtsvorgéngen kann Hotel Leppiner Hof gezwungen sein, Ihre persénlichen Daten offen zu
legen.

Schutzmafinahmen flr personliche Daten

Hotel Leppiner Hof ergreift VVorsichtsmalRnahmen, einschliellich verwaltungstechnischer,
elektronischer und physischer Verfahren, um lhre personlichen Daten vor Verlust, Diebstahl
und Missbrauch sowie vor unbefugtem Zugriff, Weitergabe, Anderung und Zerstérung zu
schitzen.

Wenn Sie unsere Formulare verwenden, erfolgt die Ubertragung dieser Daten nicht immer
geschutzt Gber das Internet. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die Mdglichkeit besteht,
dass die gesendeten Daten flr andere sichtbar sind.

Auch Sie selbst kdnnen uns helfen und durch entsprechende Vorsichtsmalinahmen zum
Schutz Ihrer persénlichen Daten im Internet beitragen. Andern Sie haufig Ihr Kennwort.
Verwenden Sie dabei eine Kombination aus Buchstaben und Zahlen und achten Sie darauf,
stets einen sicheren Web-Browser zu verwenden.

Verwendung von Cookies und anderen Techniken

Beim Besuch des Internet-Angebots von Hotel Leppiner Hof kdnnen mit Ihrer Einwilligung
sogenannte Cookies auf Ihren Computer geladen werden. Dies dient vor allem dazu, Ihren
Online-Besuch angenehmer und individueller zu gestalten. Cookies sind Dateien, die Sie als
einen bestimmten Kunden identifizieren und Ihre personlichen Praferenzen bei der Nutzung
unserer Website, aber auch technische Informationen, speichern kdnnen. Dies hat fir Sie vor
allem den Vorteil, dass Sie die den Cookies zugeordneten Informationen nicht bei jedem
Besuch unserer Website erneut einzugeben brauchen.



Fur sich gesehen beinhalten oder enthtillen Cookies nicht zwingend personenbezogene
Informationen. Wenn Sie jedoch auf dieser Website personenbezogene Informationen
eingeben, kdnnen diese mit den in den Cookies gespeicherten Daten verkn(pft werden.
Betreiber anderer Websites haben jedoch keinen Zugriff auf diese Dateien. Sie kénnen die
Benutzung von Cookies in den Einstellungen lIhres jeweiligen Browserprogramms auch vollig
abschalten. Wir mochten Sie aber darauf hinweisen, dass einige Bereiche unserer Website
maoglicherweise nicht ordnungsgemal funktionieren, wenn Ihr Browser so eingestellt ist, dass
die Annahme von Cookies oder ahnlicher Mechanismen verweigert wird.

Wie die meisten Web-Sites werden auch von uns bestimmte Informationen automatisch
erfasst und in Protokolldateien gespeichert. Zu diesen Informationen gehoren Internet-
Protokolladressen (IP-Adressen), Browser-Typ, Internet-Service-Provider (ISP), Verweis-
/Endseiten, Betriebssystem, Datums-/Zeitmarken und Clickstream-Daten.

Auch durch die Unterbindung fur das Ausfihren von JavaScript kdnnen evtl. einige Teile der
Webseite nicht vollstdndig genutzt werden.

Engagement zum Schutz lhrer Personlichkeitsrechte

Wie bereits erwahnt, nimmt Hotel Leppiner Hof den Schutz lhrer Persdnlichkeitsrechte sehr
ernst. Damit die Sicherheit lhrer personlichen Daten gewéhrleistet ist, werden die
vorliegenden Richtlinien an alle Mitarbeiter weitergegeben und Sicherheitsvorkehrungen zum
Schutz der Personlichkeitsrechte innerhalb des Unternehmens streng umgesetzt.

Die Website enthélt Links zu Websites anderer Unternehmen. Fir den Umgang dieser
Unternehmen mit Personlichkeitsrechten ist Hotel Leppiner Hof nicht verantwortlich.

Fragen zum Schutz der Personlichkeitsrechte

Wenn Sie Fragen oder Bedenken zur Datenschutzerklarung haben, nehmen Sie bitte Kontakt
mit uns auf. Senden Sie uns dazu eine Nachricht.

Selbstverstandlich kénnen Sie bei Hotel Leppiner Hof erfragen, welche Daten von Hotel
Leppiner Hof Uber Sie verarbeitet werden, woher diese Daten stammen, wozu sie verwendet
und an wen sie ibermittelt werden. Ebenfalls kdnnen Sie naturlich falsche Daten richtig
stellen bzw unzulassigerweise verarbeitete Daten I6schen lassen. Es gelten die Bestimmungen
des Datenschutzgesetz.

Hotel Leppiner Hof ist berechtigt, die Datenschutzerkldrung von Zeit zu Zeit zu adndern.
Werden wesentliche Anderungen vorgenommen, wird eine entsprechende Mitteilung
zusammen mit der aktualisierten Version der Datenschutzerklarung auf unserer Website
veroffentlicht.



Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages undurchfiihrbar oder unwirksam sein oder
nach Vertragsschluss undurchfiihrbar oder unwirksam werden, bleibt die Wirksamkeit des
Vertrages davon im Ubrigen unberiihrt. Anstelle der undurchfiihrbaren oder unwirksamen
Bestimmungen soll diejenige durchfiihrbare und wirksame Regelung treten, deren Wirkung
der wirtschaftlichen Zielsetzung am ndchsten kommt, die die Vertragsparteien mit der
undurchfihrbaren bzw. unwirksamen Bestimmung verfolgt haben. Fiir den Fall, dass sich der
Vertrag als Luckenhaft erweist, gelten die vorstehenden Bestimmungen.

Gerichtsstand

Fur gegebenenfalls bestehende oder kiinftig entstehende Rechtsverhéltnisse ist ausschlieRlich
deutsches Recht anwendbar und sind nur deutsche Gerichte zustandig.



